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Twitter: Recapitulando

Sistema de microblogging.

Obijetivo: globalizar los contenidos.

Util para difusion y relacionamiento.

Hombres y mujeres de 18 a 54 afos.

Requiere poder de sintesis.

Contenido: informativo - contextual.
Uso: atencion al cliente.

Hora pico: lunes vy jueves.
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(Para qué sirve Twitter?

Autopromocion. Dar a conocer tu emprendimiento.

Viralizacion. Trafico a otros canales (Web/Fb).

Aprendizaje. Seguir y analizar a la competencia.

Curacion. Conecta con referentes.

Relacionamiento. Red con profesionales y empresas.

Informacion. Conocer la tendencia y el mercado.

Fidelizacion. Atender a tus clientes.
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. COmo empezar en lwitter?




1) Cred una cuenta

Elegi un NOMbre de usuario aproplado.
Carga la Informacion relevante de tu negocio.
Usa tu |090O como foto de perfil.

Elegi una buena imagen de portada.

Poné tu URL en la biografia.
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2) Busca usuarios relevantes

- Segui cuentas relevantes para tu negocio.

. Busca palabras de interés (“fotografo”;
“reposteria”; “futbol”) y empeza a seguir los

perfiles mas populares.
A N :
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3) Comenza a interactuar

. Publicd contenido de fuentes variadas.
« Saluda atus seguidores y agradece.
. Respondé las consultas y hacé preguntas.

ThHa:
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Anatomia de un Tweet

* Minimalista. Acorta ideas, no palabras.
* Interactivo. Hacé preguntas.

* CONCISO. Menos de 100 caracteres.

* \isual. Sumé imagenes para viralizar.

» Colaborativo. Arroba referentes.

* Trendy. Usa #hashtag, sumate a la tendencia.
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Herramientas para tstadisticas

#HTWITTER ANALYTICS
HTWEETIEBYTE
#AUDIENCE
#TWITTERCOUNTER
#TWITONOMY
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#11PS para
Nno fallar en Twitter




Unite a la conversacion #hashtag

Es una etiqgueta que
crea categorias.
Usa de 1a 3 X tweet

HRITETAG
#TRENDSMAP
#TAGBOARD
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Decl presente

Devolve los “favores”
de otras cuentas y
responde todas las
consultas.

#MENTION
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E stilo Cronica

Escribi tweets como
titulares de un diario.
Atractivos; intrigantes
y CONCISOS.

#NUZZEL
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Una imagen vale 24

Tenelo en cuenta al momento de
armar tus tweets.

#TWIPHO
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Conta hasta 100

Que tus tweets dejen espacio a los
comentarios de otros.

#BIT.LY

3 LIFE |IN 140 CHARACTERS
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Evalua a tu competencia

Aprendé de sus aciertos y fracasos.

#SOCIALBEARING
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Glosario

RT Republica el tweet de otro en tu cuenta.
PRT Retweetamos una parte solamente.
VIA se utiliza para mencionar la fuente.
DM Mensaje directo (y privado).

MT Compartimos un tweet (pero modificado).

FA si guerés recomendar un usuario para que lo sigan.

TT Trending topic, temas de los que mas se habla.
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CGracias!!
g @Suaracom

0 /SuaraComunicacion

@ florencia@suara.com.ar

@ WWwWWwW.Suara.corm.ar
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